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PROMUJEMY WIEDZE -
u propubllka

POLITYKA JAKOSCI

Podstawowe dziatania Fundacji PROPUBLIKA to edukacja prawna i obywatelska, adresowana
w gtéwnej mierze do dzieci i mtodziezy, upowszechnianie i ochrona praw konsumentoéw,
przeciwdziatanie przestgpczoéci wobec osdb starszych poprzez ich edukacje i prewencje, utatwianie
obywatelom dostgpu do wymiaru sprawiedliwosci. Korzystamy przy tym z wypracowanych
samodzielnie nowoczesnych metod i angazujacych narzedzi edukacyjnych. Wspétpracujemy ze
specjalistami, szczegdlnie w dziedzinie prawnej, u ktérych zdobylismy zaufanie i uznanie.

W zwigzku z funkcjonowaniem Systemu Zarzadzania Jakoscia zgodnego z wymaganiami normy
ISO 9001:2015 oraz majac na wzgledzie spetnienie wymagan Klientéw i stron zainteresowanych,
strategiczny kierunek i kontekst dziatania, Fundacja PROPUBLIKA doskonali swojg dziatalnoéé
poprzez:

® pefne zaangazowanie Kierownictwa w realizacje postawionych celéw oraz zapewnienie dostepnosci
niezbednych zasobdéw,
® budowanie relacji z Klientami w oparciu o kompetencje zawodowe oraz zaufanie,

* podnoszenie kompetencji i Swiadomosci w zakresie Systemu Zarzgdzania Jakoscig oraz istotnosci
spetniania wymagan i oczekiwari stron zainteresowanych, komunikowanie wspotpracownikom
i podwykonawcom celéw okreslonych przez Fundacje,

® przestrzeganie obowiqzujgcych wymagari prawnych, wymagan klienta i stron zainteresowanych oraz
wszelkich innych wymagari, majgcych zastosowanie, istotnych dla kontekstu organizacji, wplywajqcych na
zdolnosc organizacji do zapewnienia zgodnosci wykonywanych dziatan i zwiekszania zadowolenia klienta,

* ciggfe doskonalenie Systemu Zarzqdzania Jakosciq.
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